Linee Guida tecniche per i fornitori di informazioni 

sulla Rete Civica del Comune di Casalecchio di Reno: 

Cas@lecchioNet
· Il Comune di Casalecchio di Reno costituisce presso uno spazio web denominato Cas@lecchioNet, con un dominio registrato e non confondibile con il dominio dell’Amministrazione Comunale.

· Lo spazio web, secondo le norme sotto definite, è assegnato esclusivamente alle Associazioni iscritte all’Albo del Volontariato e/o dell’Associazionismo del Comune di Casalecchio di Reno o ai gruppi politici presenti in Consiglio Comunale che ne facciano formale richiesta.
· La concessione e l’accesso a questo spazio da parte di chi ha le condizioni per farne richiesta è totalmente gratuito. Lo spazio web concesso è in completa autogestione da parte di coloro che ne fanno richiesta ed uso. Nessun intervento di gestione e/o di manutenzione sarà effettuato né da parte del Servizio Informatico, né da parte dei Servizi di Comunicazione.

Tutto il materiale deve:

· essere in accordo con quanto pattuito con il Responsabile dei "Servizi di Comunicazione del Comune di Casalecchio di Reno” ed attenersi in termini di contenuto al protocollo d'intesa firmato dal rappresentante legale dell’associazione e consegnato dall’URP in sede di autorizzazione; 

· poter essere accessibile sia da Mac che da Windows (films, immagini, ecc.); 

· essere compatibile con i browsers più diffusi;

· avere tempi di risposta adeguati: la qualità grafica non deve andare a discapito della velocità di caricamento dell'informazione;

· fatta eccezione per il logo sulla homepage, inserire immagini di piccole dimensioni (<20K), comunque utilizzare immagini ad esclusivo titolo informativo (non decorative);

· Per l'aggiornamento delle pagine sarà assegnata ad ogni richiedente un account FTP con nome utente e password personali.
	
        Modalità tecniche a cui attenersi nella redazione delle pagine

IMPORTANTE!

· Il file della vostra homepage si DEVE chiamare index.html, altrimenti non viene riconosciuto come default all'indirizzo http://www.casalecchionet.it/userdellavostradirectory/
Occorre creare directory differenti per le immagini. Il file index.html, ovvero la home page, deve trovarsi al di fuori della directory immagini. 

· Lo spazio assegnato è di 10 Megabytes. Qualora si rendesse necessario, questo limite potrà essere esteso su richiesta motivata e indirizzata al Responsabile dei Servizi di Comunicazione. 

· Il server è "case-sensitive", cioé fa differenza tra caratteri maiuscoli e minuscoli (ovvero index.html è diverso da INDEX.HTML e da index.HTML, etc.); vi invitiamo pertanto a nominare e richiamare i files allo stesso modo. 

· Non usare le lettere accentate presenti sulla tastiera, ma utilizzare l'apostrofo come segno di accento, o meglio le entity-code (tag) di HTML. 

· Inserire immagini di piccole dimensioni, esclusivamente in formato GIF o JPG. Per la visualizzazione di immagini di grande entità, è preferibile usare icone cliccabili collegate alle immagini a piena risoluzione, in modo da lasciare all'utente la scelta di vedere o meno tali immagini, dando le opportune informazioni (qualità, tipo, dimensioni). 
È possibile inserire foto di persone previa autorizzazione dell'interessato ai sensi della legge 675/96. Il riferimento a tale liberatoria deve essere presente nella pagina web in cui compare la foto. Esigenze particolari potranno essere di volta in volta valutate insieme alla redazione web. 

· Prima di inviare le pagine web è necessario testarle con i browsers più diffusi. È altresì richiesto di testare le pagine con versioni meno recenti dei browsers: se un sito presenta tecnologie innovative o è ottimizzato per le ultime versioni dei browsers può presentare problemi di visualizzazione ai visitatori. Si richiede pertanto l'inserimento nell'home page della dicitura che il sito è ottimizzato per <browser> release x.y. 

· I servizi offerti dal nostro Server sono: 

· pagine HTML (con o senza frames); 

· utilizzo di databases Lotus/Domino 5.0.x che abbiano superato il test di verifica del Servizio Informatico. Tali db dovranno essere inviati a webmaster@casalecchionet.it indicando a quale website fanno riferimento. Dopo il test di affidabilità e stabilità verra fornito il link per il collegamento. 

     Nessun tipo di intervento o manutenzione sarà eseguito dal servizio informatico       sui databases.
· Una mailbox del tipo <associazione>@casalecchionet.it, con 15 alias e la capacità di 8 Mb, accessibile anche via web.

· Nella home page si richiede tassativamente di inserire: 

· il nome dell'Ente/Associazione che mantiene le pagine;

· la seguente serie di informazioni, ovvero: 

1. le indicazioni per contattare il responsabile degli aspetti tecnici e del contenuto della documentazione (l'indirizzo di posta elettronica e/o indirizzo e telefono, preceduti da "A cura di..."); 

2. la frase "Per contattarci inviate un messaggio a <identificativo>@casalecchionet.it " oppure "scrivete a... telefonate al numero..."; 

3. la dicitura "In collaborazione con i Servizi di Comunicazione del Comune di Casalecchio.
(urp@comune.casalecchio.bo.it)";

4. un collegamento alla homepage del Comune di Casalecchio di Reno 

5. le Associazioni devono inserire la seguente frase: "Le quote associative, le attività e i corsi a pagamento sono finalizzati unicamente all'autofinanziamento delle iniziative e alla copertura delle spese sostenute dall'Associazione nel raggiungimento degli obiettivi statutari e, comunque, non rappresentano per l'Associazione una fonte di lucro."
· Note per chi utilizza piattaforme Macintosh:
Si prega di rispettare alcune caratteristiche Dos nell'attribuzione dei nomi ai files:

· max 8 caratteri; 

· niente spazi all'interno dei nomi; 

· niente caratteri strani di separazione (*, &, ~, ecc.); 
· estensione obbligatoria e non superiore ai 3 caratteri.




Alcune cose da non fare su Cas@lecchioNet
· Le Associazioni e quanti, a vario titolo, usufruiscono dell'accesso gratuito alla Rete Civica del Comune, sono tenuti ad osservare alcune regole pensate in conformità al carattere di pubblica utilità, di finalità civica e di interesse collettivo della rete.

· Gli utenti  si impegnano a non svolgere attività che deliberatamente:

· utilizzino la rete per scopi commerciali, pubblicitari e propagandistici; 

· cerchino di conseguire accesso non autorizzato alle risorse presenti sulla rete; 

· influenzino negativamente la normale operatività della rete o ne restringano l'utilizzabilità e le prestazioni per gli altri utenti; 

· alterino l'integrità di informazioni contenute su altri computer; 

· violino la riservatezza di altri utenti o la legge sulla privacy ; 

· tendano al trasferimento non autorizzato di informazioni e software;

· violino le norme sul copyright
Cas@lecchionet non si assume alcuna responsabilità relativamente alla parziale o totale perdita dei dati pubblicati sul proprio spazio web nonché sulle possibili interruzioni temporanee del servizio.

